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~ “POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES?”

RESOLUCION NUMERO

EL ALCALDE LOCAL DE SAN CRIST()BAL

 En gjercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas en el Articulo 86 del Decreto Ley 1421 -
de 1993 “Por ¢l cual se dicta o/ Regzmm Especial para e Dirtrito Capzm[ de Bogord” modificado por el articulo
Ley 2116 de 2021 y ,

CONSIDERANDO:

Que la Declaraaon Umversal de Derechos Hurnanos aprobada por la, Asamblea General de las
Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948, que hace parte del Bioque de Constitucionalidad, dispone
en su articulo 1 que “Yodos los seres bumanos nacen libres ¢ iguales en dzgmdad 'y derechos, dotados como estdi de
razdn y conciencia, deben comportarse ﬁaremalmeﬂte Jos unos con los otres {...})7

. Que'el articulo 2° de la Constitucién Politica prevé como fines del Estado: “tervir a la comunidad, promover
la prosperidad general y garantizar lu sfectividad de los prinapios, devechos y deberes consagrados en la Constitnctin;
facilitar-la participaciin de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y
cultural de la Nacion; defender la zndqpeﬁdemfa nacional, mantener la integridad territovial y asegurar la convivencia
pmﬁm J la vigencia de un orden fusto”

Es asé.como en el articulo 13 Ibidem, establece que %aafm das personas nacen libres ¢ ignales ante la /@f,
recibivin la misma profeccion y trato de las antoridades y gogardn de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin
“ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religicn, opinion politica o filosgfica.
El éitado promoverd las condiciones para qzze Iz ignaldad sea real y efectiva y adoptard medidas a favor de grapos
discriminados o marginados (...)"

Que el artlculo 43 deln Constltucmn Politica prevé que “La mujer y ef hombre tienen ignales derecbo; ¥
zybormmafadef La mujer no podrd ser sometida a ninguna clase de discrinsinacion (...)"
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- Continuacidn de la Resoluaozi
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBALY SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” -

Que seglin el articulo 209 dela Constitucién Politica de 1991, la funcién administrativa “(..) e desarrolla
con fundamento en los principios de ignaldad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidas,
mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones”. Asimismo, que de acuerdo con el
articulo 322 de la Constitucidn, %4 fas autoridades distritales corresponderd garantizar of desarrolly arminico ¢
integrado. de la cindad . la efsciente presiacidn de los servicios a cargo del Distrito; a las ocales, la gestidn ds los a.fzmto:
propios de su territorio™,

Que de acuerdo con el Articulo 60 del Dectreto Ley 1421 de 1993, Estatuto Otgénico de Bogots, las

Localidades deben servir de marco “(...) para quz en ellas se puedan descentralizar territorialmente 'y

desconcentrar la prestacion de los servicios y el giercicio de las funciones a cargo de las autoridades distritales”. De igual

forma, que conforme al Articulo 86 de dicha norma, una de las attibuciones de los Alcaldes Locales

es “Coordinar la accidn administrativa del Distrite en la localidad” y establece que deberd cumplir con las
funciones que les fijen y-deleguen el Concejo, el Alcalde Mayo: las Juntas Administradoras Locales-y

otras autoridades dlsnzltales ademas de coordinar la accion administrativa en la Localidad.

Que el numeral 2 del Articulo 4 de la Ley 2294 de 2023, Plan Nacional de Desatrollo. 2{}92 2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida™, establece los ejes transversales del mismo, entre los que se
destacan los actores diferendiales para el cambio:

“2. los actores diferenciales para e! cambio. E/ cambio que propone es con la poblacion colombiana en todas
sus diversidades para lograr transformaciones gue nos leven a una sociedad inclusiva, fibre de ectereotipos y
estigmals, quz supera las discrizminaciones de tipo econdmico, social, religioso, cltural 'y politico, asi como ks
basadas en géners, étnico-racial, generacionales, capacidades fisicas, de identidad y orientactin sexual, donde ia
diversidad serd fuente de desarrolle sostenible y no de exclusion. De ignal forma busea superar las brechas
ocasionadas por &f conflicto armado y por las divisiones entre lo wrbasio y lo rural. Actores como las mujeres,
la comunidad LGBTIQ, las victimas, las nifias y los nifios, las comunidades étnicas, los jovenes, las permm.r
ton discapacidad y la comunidad cavpesing son # parte integral de las transformaciones propuestas por este

Plan.

Que, al respecto, los articulos 6 y 7 del Acuerdo 761 de 2020, Plan de Desatrollo Distrital 2020 — 2024
“Un nuevo contraty social y ambiental para la Bogotd del siglo XX1", consagran que: 4

“Articulo 6. Enfoques. Los enfoques gue se desarrollan a continsacion determinan la manera como desde la
- Administracion se comprendeny atienden las realidades de quienes habitan el Distrito Capital y su region; por
lo tanto, le permiten al gobierno distrital de manera estratégica tratar las distintas problemdticas reconociendo
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o - Continuacién de la Resolucién ‘ .

- “POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
.JOBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

RESOLUCION NUMERO %

Jas diferencias dg los individuos, las familias, el géinero, la inclusion y la cultura cindadana, a la lnz, del gjercicio
del servicio paiblico y la participacion ciudadana. ' S :

(...) Enfoque diferencial. Reconoce que excisten grapos y personas que han sido histiricamente diserininados

" debidp 4 su pertenencia éinica o racial, orientacion sexwal, identidad de género, creencia religiosa, nbicaciin

Geagrifica, discapacidad, sitnacidn socoecondmica, 0 de la interseccion de diversos sistemas de discriminaciin

que, como el racismo, Ja discafobia, el clasismo, la homofobia, la transfobia y la xenofobia y la intolerancia

. religiosay impiden el acceso a las oporiunidades en ignaldad de condiciones. Eiste tipo de diseriminacion se

| sustenta en imaginarios, estereolipos, prejuicios y comportamisntos construidos social y cwltnralmente que

impiden la garantia plena de derechos. Su fin s hacer ajustes a la oferta institucional para garantizar

. adecwadamente ¢l acceso @ los bienes y servicios reconociendo las particularidadss y especificidades de los distintos
. grupos sociales o personas. - ' N

Artizula 7. Atributos. Los atributos son las caracteristicas esenciales que orientardn of accionar del Gobierno
Distrital y guiardn la resolucion de Jos dilemas a los gue se enfrente; por tants, son pilares fundamentales de
los contenidos de Jos propdsitos y de los logros de ciudad. Los atributos son:

(...} Incluyents, Una Bogotd - Regidn inclyyente reconoce y valora las diferencias, hace posible que los grupos
poblagionales y los sectores socialés en condiciones de vidlnerabilidad, participen creciente y plenamente del
" biensstar, tengan miejores oportunidades que eatalizan la agensia bumana y puedan ejercer la libertad, combate .
i la segregacidn socdoecondmica y la naturalizaciin de la discriminacion . la exclusion, trabaja por el logro de
mayores eguilibrios tervitoriales y distribuye en el tervitorio sus equipamientos para garantizar un acceso mas
. equitativo a Jos bienes y servicios, se busca construir lar condiziomes para que cada quten preda reakizar sus
- susfios, desarrollar sus capacidades y sea lo que guiera ser. Una Bogoid inclyyente lucha por acabar con ideas,
prejuicios y comportamienios que exclnyen y diserigminan, como el mackismo, el clasismo, el racismo, la
bomafobia, la xengfobia, la transfobia y la intolerancia religiosa”. ‘

Que el Acuerdo 716 de 2018 Concejo de Bogoti, D.C. dispuso: “articnio 1 Qbjeto: Promover a Bogotd, D.C.,

- como cindad libre de discriminacidn, impulsando acciones de respeto y promocion por la ignaldad entre todas las personas”
v estableci6 que debe entenderse como acto de discriminacién, toda conducta, actitud o trato que
pretende consciente o inconscientemente anular, dominar o ignorar a una persona o grupo de
personas, con frecuencia apelando a preconcepciones o prejuicios sociales o personales, y que trae
como resultado la violacién de sus derechos fundamentales.. :
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Continuacién de la Resolucidén
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA -
ALCALDJIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES*

Que la Resolucién No. 582 de 2023 “Por medio de la cual se adopta el compromiso, principios y
objetivos de no discriminacién de la alcaldia Local de San Cristébal y su difusién®, establece la
divulgacion de dichos parimetros en concordancia con este mecanismo y ruta de atencién,

Que se hace necesatio estabiecer v conformax la “UNHDAD DE OBERVACION DR CUALQUIER
TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBALY,
como “Mecanismo de Denuncia y Ruta de Atencién”, para la promocién de la inclusién, v Ia lucha
contra cualquier forma de discriminacién o estigmatizacién por razones de raza, etnia, religién, género,
~ identidad de género, orientacidn sexual, opinidn o participacidn politica, discapacidad, entre otros; que
o se constltuya en un mecanismo de monitoreo y seguimiento que permita recopilar informacién y datos
necesarios para la caracterizacién de las diversas formas de diseriminacién e identificar cudles son las
acciones de prevencién requendas a nivel interno y externo de la Alcaldfa Local de San Cristébal

‘Que en tal sentido y con el fin de dar cumphtmento al numeral 6 4,7y8 dei ‘Rsﬁmﬁﬁa] Téenico p:zm
prevenir.y eliminar cualquier 1ipo y forma de discriminacign”, asi como los estipulados igualmente en la Norma
 Técnica Colombiana NTC 6626:2022; el Alcalde Local de San Cristébal,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. ESTABLECIMIENTO. Establecer la “Unidad de observacién de
cualquier tipo y forma de discriminacion en la Alcaldia Local de San Crstdbal”, como un medio de
“monitoreo y seguimiento a los diferentes actos o pricticas de discriminacion directas e indirectas
(comportamientos no deseados), por razones de etria, éoior, origen nacional, famniliar o social, lengua,
religién, idioma, opinidn politica, ﬁloséﬁca, incluida la aﬁ]iaci_é;n a un partido o movimiento politico,
posicién econdémica, edad, odentacion sexual, identidad de género,l estado civil, estado de salud,
discapacidad, aspecto fisico o cualquier otra condicién o situacion social. La unidad a la que se hace
referencia constituira en todo caso el Mecanismo de Denuncia y Ruta de Atencién para los temas de
discriminacién que deba conocer la Alcaldia Local de San Cnstobai

ARTICULO SEGUNDO. CONFORMACION la “Unidad de observacién de cuaiquier upo y
forma de &scmnmaaon en la Aicaldia Local de San Cristobal”, estard integrada por:
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Continuacién de Ia Resolucién -
~S“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

RESQLUCIQN NUMERO @ 3

o El(la) Alcalde (sa) Local
.-e  El profesional especlallzado grado 222 — 24 del Arez Gestidén dcl Desarrollo Admmstaﬁva y
Financiera
-2 El profesional especmhzado grado 222 — 24 del Area Gestién Policiva
e Bl profesional especializado grado 222 — 24 del Area de Inspecciones
e Los (as) contratistas de la ALSC, cuyas obhgaaones contractuales estén asociadas direcia o
indirectamente a Derechos Humanos y/o No Discriminacién

Pardgrafo 1. Comité de Derechos Huma:aos de la Localidad 4ta de San Cristébal actuard conforme
sus competencias dentro Iz “Unidad de observacin de cualquier tipo y forma de discriminacién en la
Alealdia Toocal de San Cristdébal”, establecida mediante este acto administrativo, seglin consenso,
decisiones y “actuationes legales del mismo, frente a los temas colectivos y/o individuales de
dlscmmmaaon que sean de su conocl.mlento '

Paragrafo 2. La Unidad de observacién de cualquier 'tipo y forma de disctiminacion en la Alcaldia
Local de San Cristébal debers tenér en cuenta, los criterios/pardmetros establecidos en los siguientes
procesos, los cuales hacen parte del Mapa de Procesos del Sistema Integrado de Gestién de la Secretaria
Distrital-de Gobm;:no (SDG) : '

Fomento y proteccion de los Derechos Humanos
. Fomento y proteccién de los Derechos Eitnicos
;’;_Relacmnes estratégicas
Inspeccidn, Vigilanciz y Control

Gestién Publica territorial local
. Gestidn de TIC

Planeacién Institucional

'Comunicacién Estratégica

-;;-' Gestidn del Patrimonio Documental

I’aragrafo 3: La Unidad sesionari 'de manera ordinaria una (1) vez al mes y de manera extraordmana
cuando cualquiera de sus-miembros lo solicite. '
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Continuacion de la Resolucién
“POR MEDIO DE 1A CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION ENLA -
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Pardgrafo 4: La Sectetarfa Técnica serd adelantada por el contratista cuyas obhgacmnes esteh
i relaaonadas con derechos humanos. “

ARTICULO TERCERO: OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA RUTA DE DENUNCIA - "

a. Reconocer la existencia de las diferentes formas de discriminacién por razén de 1denudad de genero
raza, etnia, sexo, orientacién sexual, origen nacional, familiar o social, lengua, religién, dlscapacidad;,_
aspecto o cualquier tipo'de discriminacién en el dmbito laboral y contractual y tomar acciones para
prevenirlas, atenderlas, e implementar medidas de proteccién.

b. Transformar la cultura institucional de la entidad, hacia el entendimiento de’la importancia. de
prevenir y atender todas las formas de discriminacién poz razén de raza, etnia, relioion, nacionalidad;
ideologia politica o filosofica, sexo, orientacién sexual, identidad de género o discapaqdad v dernas
razones de discriminacién en el 4mbito laboral y contractual del sector piblico. _
¢ Implementar la presente futa para garantizar la atencibn integral y los derechos de las v1ct:mas de-
discriminacién por razén de sexo, género, odentacién sexual, identidad de género, raza, pertenencm
étnica, nacionalidad y dlscapaadad en el dmbito laboral y contractual.

ARTICULO CUARTO: PRINCIPIOS

Ademis de los consagrados en los tratados internacionales de proteccién de los derechos humanos, en
la jurisprudencia constitucional y en las leyes nacionales que prosctiben discriminacién esta ruta de -
atencidn se su]eta a los slgLuentes principzos

» Debida diligencia: Se refiere al deber que tienen los diferentes equipos de trabajo de_]zgz_.
Alcaldia Local de Sar. Cristobal que aplican las medidas adoptadas en esta Ruta de Atencidm. -
de manera coordinada, eficaz, oportuna, imparcial, exhaustiva garantizando la participacién de:
Jlas personas afectadas con el fin de evitar la vulneracién de sus derechos fundamentales’y =
procutar la szlud en el traba]o asi como su bienestar fisico y ps1cosocza,1 en el marco -de.su.
responsabilidad en la prevencidn de las discriminaciones en razén de raza, sexo, dascapaczdad,':.
otlentacién sexual e identidad de género, asi como'en la atencién y proteccién de las petsonas
afectadas.

E : LA
e No revictimizacion: Las y los colobaradores de la Alcaldia Local de San Cristdbal evitardn la -
revictimizacidn de las personas afectadas. En consecuencia, se abstendran de realizar acciones
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Continuacién de la Resolucién ) - '

- «“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE

OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

oientadas a desmotivar las denuncias; emitir opiniones o juicios de valor sobre los hechos de

violencia; menospreciat o justificar los hechos relatados por la victima; desestimar los riesgos;

culpabilizar a la persona afectada; emitir juicios sobre la otientacién sexual, identidad de

género, la apatiencia o la conducta sexual de la persona victimizada; obligar a la persona
~ afectada a ser confrontada con el agresot, o encubrir los hechos, entre otros.

e . Corresponsabilidad: Las y1os colaboradores de Ia Alcaldfa Local de San Cristdbal de todos

los niveles y formas de vinculacién son responsables de respetar los. derechos de todas las

. petsonas y de quienies son sujetos del Protocolo, asi como contribuir con sus acclones

cotidianas para la eliminacién del acoso laboral, sexual, las violencias basadas en género y las
_discriminaciones de las que trata esta Resolucién.

ARTICULO QUINTO: SUJETOS Y AMBITO DE APLICACION

La iﬁresenie ruta de denuncia aplica a las v los servidores piblicos, contratistas, y demds colaboradores
de la Alcaldfa Local de San Cristébal, en el ejercicio de sus funciones y labores, que realicen:

2. En todas las sedes o lugares de trabajo, instalaciones o bienes dela entidad, inclusive en los espacios
~ publicos y privados cuando sean un lugar de trabajo. ' :
b. En los desplazamientos, comisiones de servicio, eventos o actividades institucionales o de formacién
relacionados con el ejercicio de sus funciones o con el cumplimiento de las obligaciones contractuales.
c. Bn-las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, los espacios de interaccion digital, y en
general én el desarrollo digital de actividades propias del cargo o de las obligaciones contractuales. d.
En los trayectos de desplazamiento cuando haga uso de las rutas dispuestas por la entidad.
e. En general, en todos los espacios institucionales que s¢ generen con causa o con ocasién del trabajo.
£ En los lugares en donde se toma el descanso, en donde se hace uso del servido de la cafeteria y en
instalaciones sanitarias o de aseo.
g En los trayectos de desplazamiento entre ¢l domicilio y el lugar de trabzjo, considerando los
difetentes medios que utilice para tal fin. h. Las y los pasantes, judicantes, practicantes.
i. Las y los colaboradores que estin vinculados contractualmente con otra entidad pero que apoyan la
- implementacién de acciones de Ia Alcaldia Local de San Cristébal. .
j-La ciudadania quie recibe servicios o atencién directa de la Alcaldia Local de San Cigt6bal, Gnicamente
como sujeto pasivé de las violencias y/o discriminaciones que reconoce este Protocolo. _
k. Las personas que se encuentren trabajando en comisién ante la Alcaldia Local de San Cristdbal.
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Contlnuaclon dela Resoluc;lon
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE :
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION ENILIA -
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” -

ARTICULO SEXTO ACTOS DE DISCRIMINACION

La presente Ruta de demmcia aplica pa.ta todas las acciones v omisiones que constituyan uf acto de
discriminacion prohibido por la legislacién nacional o los tratados internacionales de derechos
hutmanos:

1. Actos de discriminacién. Accién que arbitrariamente impida, obstruya o resttm}a el pleno_
ejercicio de los derechos de las personas por razén de su raza, nacionalidad, sexo u orientacién
sexual, discapacidad y demis razones de discriminacién (Codlgo Penal; Articulo 134 A).

b.. Hostigamiento por razones de discriminacion: Cualquier actuacion que pro-mueva o msugii‘é"
actos, conductas o compottamientos constitutivos de hostiga-miento, olentados a causarle
dafio fisico o moral a una persona, grupo de personas, comunidad o pueblo, por razén de su
raza, pertenencia étnica, reltgion nacionalidad (Cédigo Penal, Articulo 134B). .

¢.. . Discriminacién contra la mujer. Toda distincion, exclusion o restriccidn basada en el sexo que-
tenga por abjeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejetcicio porla
mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la.igualdad del hombre ynla_
mujet, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica;
econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera (Ley 051 de 1981, Ardeulo 1). ¢

d. Discriminacién por motivos de orientacién sexual o identidad de género. Incluye toda
distincién, exclusién, restriccidn o preferencia basada en orentacidn sexual o la identidad de
género que tenga pot objeto o por resultado la anulacién o el menoscabo de la igualdad ante
Ia ley o de Ia igual proteccién por parte de la ley o del reconocimiento, © goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones, de los derechos humanbs y las libertades fundarnentales (Pnnclpios_
de Yogyakarta). '

e. Discriminacién racial. Denota toda chstmcnon exclusion, restriccidn o prefercnqa basada en"
motivos de raza, coloz, linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado
anular o menoscabar el zeconocimiento, goce o gjetcicio, en condiciones de 1gualdad, de 16s.
derechos humanos y libertades funda-mentales en las esferas politica, econdmica, socw,l,
cultural o en cualquier otra esfera de la vida piblica (Ley 22 de 1981, Articulo 1).

f.  Discriminacién .como acoso laboral: Todo trato diferenciado por razones de raza, género,
origen familiar o nacional, credo religioso, preferencm politica o situaci6n social o que carezca
de toda razonabilidad desde el punto de vista laboral”. Las anteriores definiciones nio son’
taxativas, pueden complementa.rse con: el reconocimiento que se haga de otros tipos de
violencia basadas en género a nivel legal o a través del bloque de consntuc.tonahdad o
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- " Contimuacién de la Resolucidn ‘
7 «POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA

ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

RESOLUCION NUMERO

ARTICULO SEPTIMO. FASES DE ATENCION, GESTION, SEGUIMIENTO,
MONITOREO Y SENSIBILIZACION. La “Unidad de observacién de cualquier tipo y forma de
discriminacién en la Alcaldia Local de San Cristébal como “Mecamsmo de Denuncia y Ruta de
Atenczon tendra las siguientes fases:

FASE 1 ETAPA DE ATENCION Y GESTION

L Recepciénr del caso: Las PQRSD asociadas a posibles actos de discriminacién podran ser
recepcnonadas de manera presencml o virtual:

» Presencial: Se pueden dirigir de manera presencial a Centro de Datos e Informacién (CDI) de la
Alcaldia Local San Cristdbal, Avenida 1 de Mayo No. 1 - 40 jornada continua de 7: 00 am a 4:30 pm.,
Telefono de Contacto: PBX: Tel. 3636660 - 6477656.

. Vflj'ztual
0 Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones Ciudadanas https://bogota.gov.co/sdgs/creat-
" -peticion :
e Ventanilla , = Virtual Cde Radicamon de . Cotrespondencia

e Correo electrénico: cdi.scristobal@gobiernobogota.gov.co

'El contratista y/ o funcionario que conozca de un caso de D1scr1m.mac10n debers orientar a la persona
o parte interesada para su rad1cac10n personal en el CDI o wrtual

2. Sohcnud de sopottes en caso que exista discriminacion

3. Analisis y vetificacién de la informacién. .
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. Continuacién de la Resolucidn ' S
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE™
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA °
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES?;_

4. Atencién y/o Direccionamiento del Caso: Dar tratamiento interno y/ o) Remltu: o trasladar: el
caso 2 las entidades competentes:

a. Fiscalia

b. Procuradurfa

¢. Defensoria del Pueblo
d. Contraloria de Bogota : i
e. ICBF S ‘ T
f. Comisaria de familia . i
g Policia Nacional , : o
h. Secretaria de Educacién ' : ik

1. Ministerio de Trabajo

j- Ministerio de Educacién

k. Otras Si el caso de discriminacién racial se presenta en menor de 18 afios, este debe estar
acompafiado por su acudiente y el ICBF :

FASE 2 SEGUIMIENTO Y MONITOREO:

Monitoreat y seguir las actuaciones de las instancas competentes 2 las que se remitid el caso.
Notificacién a la victima, informando las acciones adelantadas. f

e © ©

Revisién de implementacion de las acciones.

Seguimiento continuo por parte de los integrantes del Observatotio para la promoaon de la
inclusién y lucha contra todo ttPO de discriminacion. : o

FASE 3 ETAPA DE SENSIBILIZACION

e  Sensibilizacidn y capacitacidén

e Interaccién con las diferentes instancias de’ parumpaqon local y organizaciones sociales
territoriales y actores sociales. - :

® En casos de publicidad excluyente y discriminatoria se procedera a su verificacidn y rermnisién -
a la Superintendencia de Industria y Comercio para establecer su responsabilidad. - v
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ROT 2005
Continuacién de 1a Resolucidén

., “POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMATLA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA
ALCALDIA LOCAIL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTICULO OCTAVO: DENUNCIA Y ATENCION A LAS PRACTICAS Y ACTOS DE
DISCRIMINACION

a. La. Alcaléla Local de San Cnstobal, 2 través de la UNIDAD PARA LA OBSERVACION
. LOCALDE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION brindari, el apoyo
: ]u.rld.lco y psicosocial 2 que haya lugar junto con el equipo de derechos humanos y mujer y
‘género o quien haga sus veces segiin el caso, para que las victimas puedan denunciar los hechos
- - ante las entidades correspondientes en materia penal, cuando haya lugar. Para esto se le’
brindara informacién completa ¥ opottuna de las rutas de atencién integral a las violencias
basadas en género, y los actos de racismo y discriminacién reconocidos por esta Ruta de

. Atencidén. :
-b." Ruta de atenci6én interna por queja contra semdores publicos de la Alcaldia Local de San

Cristébal.

Una vez f:eclblda la queia contra un servidor pubhco de la Alcaldia Local de San Cristobal Ia
Unidad parala Observacién Local de cualquier tipo v Forma de discriminacién remitird a la-
Oficina de Control Disciplinatio de la Secretarfa de Gobierno para que, sin perjuicio de la
competencia preferente y las competencias especiales previstas en la ley para la Personeria
Local, investigue las faltas dlsclphnarias ongmadas en quejas e informes relacionados con
disctiminacion por razén de sexo, género u orientacién sexual, identidad de género, raza, etnia, -
religién, nacionalidad, ideclogia politica o fillos6fica, discapacidad y demads formas de

* discriminacién, cometidas por servidores piblicos de la ‘Alcaldia Local, conforme a lo

- establecido en el Cédigo General Disciplinario. '

e Ruta de atencién en caso de que]a contra contratistas, pasantes, judicantes, practicantes o

personal en comisién. En caso de que la queja presentada sea contra un contratista, pasante,
judicante o pracucante la Unidad para la Observacién Local de cualquier tipo y Forma de
discriminacidn remitifa a Ja Personena para lo de su competencia.
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27 NGOV 2073
Continuacidn de la Resolucién
. “POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTICULO NOV‘ENO:'MEDIDAS DE REPARACION Y NO REPETICIGN

La Alcaldéiz Local de San Cristébal adoptard y construird las medidas necesarias para gaxanﬁzar un’
proceso de atencién idéneo e integral, ajustado a las particularidades de cada caso, enfocado sierhpre
en el respeto, transparencia ¢ integridad! Se evitardn a toda costa las acciones que configuren utia
victimizacién secundaria, en cualquier etapa del proceso. Las dependencias que participen en la ruta
interna prevista en esta ruta de denuncia buscarin, a lo largo del proceso, llegar a un acuerdo conla
victima frente a'la implementacion de medidas de reparacién individuales © colectivas, msutuc:lonales
¥ pertmentes que cumplan con ias obligaciones del Estado en materiz de derechos hu:na.nos

ARTICULO DECIMO. DIFUSION Y PUBLICIDAD. la “Unidad de obséetvacién de cualquier
tipo y forma de discriminacién en la Alcaldia Local de San Cristobal”, serd difundida y publicitada de
forma permanente por patte de “Prensa” de la Alcaldia Local de San Cristébal (ALSC), de acuerds

con lo establecido en el numeral 6.4 del “Referencial Técnico parz la eliminacién y- prevencmn de
cualquier tipo y forma de discriminacidn”; que 2 la letra dice: :

“La or;gamgamﬂ debe dar a comocer @ todas sus partes interssadas los mecanismos de denuncia y rutas ds
atencidn, asi como empoderar a sus pzzrl‘es interesadas en el reconocimiento de sus derechos, para que ellos lps
identifiguen y predan hacer uso de los mecanismos de denuncia y atencion establecidos (...)”.

Pargrafo. La difusién y publicidad a la que se bace referencia en el presente articulo, deberd realizarse
por todos los medios y canales de comunicacion tanto internos como externos al alcance de la Alcaldfa, .
Local de San Cristébal; lo cual seri responsabilidad de “Prensa” y “Calidad” de la ALSC, segiin 1a-
metodologia y procedimiento establecido dentro de su mistonalidad parz esta clase de actmdades cTe
socializacién, difusién y publicidad. e
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'RESOLUCION NUMERO

Continuacion de la Resolucidén

77 NV 03

- “POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y CONFORMA LA UNIDAD DE
OBERVACION DE CUALQUIER TIPO Y FORMA DE DISCRIMINACION EN LA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

AR]:ICULO ONCE. La presente resolucion rige a partir de su fecha de publicacién.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

, %AN:-CARLgos %ﬁUBIANO

ALCAIDE LOCAL DE SAN CRISTOBAL

Proyécit: Manuel Salvador Galiego Polo: - CPS-348-2023 - it

Revisd:
Reviss:
Revisd:
Revisd!
Reviso:

Marisol Mufioz Peralta - CPS-011-2023 i

Diego Camilo Bernal Fosigua CPS -350-2023 B

Lyada Blair Ramirez Escamilla - Profesxonal Especializada 222 w‘%
Maritza Romero Pineda, Profesional Especialiugio 222- 2447 5
Luz Mysdam Riafio Barrera — CPS 474 -de 202

Revisé /aprobé: Melquisedec Bernal Pefia — Profesional Especiatizada 222-24 ﬂe*’] w
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